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Vendedora / Caixeira

Ancora Parque, llha do Pico (Portugal)
Atendimento os Clientes dia a dia.
Responsabilidade pelo Fecho diario do Caixa.
Reposicéo

Rececionista

Municipio das Lajes do Pico - Biblioteca Municipal Dias de Melo, Lajes do Pico (Portugal)

- Atendimento ao telefone

- Atendimento a clientes

- Registo de livros emprestados e entregues

- Participacéo nos ATL'S, proporcionados pela Camara Municipal e Biblioteca Dias de Melo.

Receptionista

Municipo das Lajes do Pico - Biblioteca Municipal Dias de Melo, Lajes do Pico (Portugal)

- Atendimento ao telefone

- Atendimento a clientes

- Registo de livros emprestados e entregues

- Participagédo nos ATL'S, proporcionados pela Camara Municipal e Biblioteca Dias de Melo.

Vendedora ao Balcéo
DigitalPico — Imagem e Fotografia Unipessoal, Lda, Lajes do Pico (Portugal)

Venda a clientes, como também, contagem do stock, e outras actividades, dentro das
minhasaptiddes de competéncia, com aquela se relacionem.

Vendedora ao Balcdo
DigitalPico — Imagem e Fotografia Unipessoal, Lajes do Pico (Portugal)

Venda a clientes, como também, contagem do stock, e outras actividades, dentrodas minhas
aptidées de competéncia, com aquela se relacionem.

Vendedora ao Balc&o.
DigitalPico — José Medeiros Avila Sousa, Lajes do Pico (Portugal)

Venda a clientes, como também, contagem do stock, e outras actividades, dentrodas minhas
aptidées de competéncia, com aquela se relacionem.
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Empregado Comercial
Manuel Humberto Silveira, Piedade (Portugal)

Repor prateleiras, como também, venda a clientes, contagemdo stock, e outras actividades, dentro
das minhas aptiddes de competéncia, com aquelase relacionem.

Gestora de Arquivo
Sociedade Filarmdnica Lira Fraternal Calhetense, Calheta de Nesquim (Portugal)

Gestao doarquivo da Filarménica: organizagao das partituras musicais. Agrupando pormome, e
compositor.

Acompanhamento das Criancas, nas actividades musicais.
Sociedade Filarménica Lira Fraternal Calhetense, Calheta de Nesquim (Portugal)

Acompanhava as criangas, ao longo das aulas de musicas decorridas nesta
instituic&o,esclarecimento de duvidas.

Acompanhamento das Criangas, nas actividades musicais.
Sociedade Filarmoénica Lira Fraternal Calhetense, Calheta de Nesquim (Portugal)

Acompanhava as criangas, ao longo das aulas de musicas decorridas nesta
instituic&o,esclarecimento de duvidas.

Empregado Comercial
Mini Mercado Ponta da llha, Rogério Manuel A Bettencourt, Piedade (Portugal)

Reporprateleiras, como também, venda a clientes, contagem do stock, e outrasactividades,
dentrodas minhas aptiddes de competéncia, com aquela se relacionem.

Empregado Comercial
Mini Mercado Ponta da Ilha, Rogério Manuel A Bettencourt

Reporprateleiras, como também, venda a clientes, contagem do stock, e outrasactividades,
dentrodas minhas aptiddes de competéncia, com aquela se relacionem

Curso Técnico Comercial - Qualificagao Profissional de nivel llI Nivel 2 QRQ
Escola Basica e Secundaria das Lajes do Pico, Lajes do Pico (Portugal)

Analisaros produtos, clientes, concorrentes e mercado geral. Participar no planeamentoda animagdo
e promogéo do espaco de venda e coordenar e/ou realizar as acgbesplaneadas. Atender e
acompanhar os clientes no espago comercial, apresentandoos produtos e/ou servigos. Realizar a
venda, executando as operagbes de caixa,e 0s respectivos procedimentos administrativos. Controlar
0s resultados davenda e da qualidade do servigo prestado aos clientes. Assegurar o servigopos-
venda, ao nivel da gestao das reclamagdes, das garantias e dos programas defidelizagéo de
clientes. Efectuar o controlo quantitativo e qualitativo dosprodutos do ponto de venda, recebendo,
conferindo, armazenando, etiquetando econtrolando os stock e inventariando existéncias.

Curso Praticas Técnicas-Comercias - Qualificagéo profissional de Nivel 3 QRQ
Nivel Il

Escola Basica e Secundaria das Lajes do Pico, Lajes do Pico (Portugal)
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Competéncia digital
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Curriculum vitae Susana Cristina Simas Xavier
portugués
COMPREENDER FALAR ESCREVER
Compreenséo oral Leitura Interacéo oral Producao oral
A1 A1 A1 A1 A1

Niveis: A1 e A2: Utilizador basico - B1 e B2: Utilizador independente - C1 e C2: Utilizador avangado
Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas

Boa capacidade de comunicagao adquiridas através da experiéncia profissional acima descrita.

Boa capacidade de organizagao, e de lideranca.

AUTOAVALIACAO
Processamento Comunicaco Criagao de Sequranca Resolucao de
de informagéo ca contetidos 9 < problemas
Utilizador basico |, oulizador  Utiizador  Utiizador 1 iz dor basico
independente independente independente

Competéncias digitais - Grelha de auto-avaliacdo

Bom dominio em software de gestéo.
- Primavera

Microsoft Office

- Word

- Exel

- PowerPoint

- Movie Maker

- Adode llustrator
- PhotoShop

- Primavera

Tocadora da Filarmonica Lira Fraternal Calhetense.

Participagéo do Festival de Bandas de Lisboa "Com'Pago".

B1,B
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   ECV 2013-05-29T13:48:51.796Z 2017-09-13T08:42:10.653Z V3.3 EWA Europass CV true                        Susana Cristina Simas Xavier    Canada da Saúde nº14 9930-027 Calheta de Nesquim  PT Portugal  scsxavier@gmail.com   914021248  mobile Telemóvel    F Feminino   PT Portuguesa  image/jpeg /9j/4AAQSkZJRgABAgAAAQABAAD/2wBDAAgGBgcGBQgHBwcJCQgKDBQNDAsLDBkSEw8UHRofHh0a           false  Vendedora / Caixeira <p>Atendimento os Clientes dia a dia. </p><p>Responsabilidade pelo Fecho diário do Caixa. </p><p>Reposição </p>  Âncora Parque    Ilha do Pico  PT Portugal     false  Rececionista <p>- Atendimento ao telefone</p><p>- Atendimento a clientes</p><p>- Registo de livros emprestados e entregues​</p><p>- Participação nos ATL&#39;S, proporcionados pela Câmara Municipal e Biblioteca Dias de Melo.</p>  Municipio das Lajes do Pico - Biblioteca Municipal Dias de Melo    Lajes do Pico  PT Portugal     false  Receptionista <p>- Atendimento ao telefone</p><p>- Atendimento a clientes</p><p>- Registo de livros emprestados e entregues</p><p>- Participação nos ATL&#39;S, proporcionados pela Câmara Municipal e Biblioteca Dias de Melo.​</p>  Munícipo das Lajes do Pico - Biblioteca Municipal Dias de Melo    Lajes do Pico  PT Portugal     false  Vendedora ao Balcão <p>Venda a clientes, como também, contagem do stock, e outras actividades, dentro das minhasaptidões de competência, com aquela se relacionem.</p>  DigitalPico – Imagem e Fotografia Unipessoal, Lda    Lajes do Pico  PT Portugal     false  Vendedora ao Balcão <p>Venda a clientes, como também, contagem do stock, e outras actividades, dentrodas minhas aptidões de competência, com aquela se relacionem.</p>  DigitalPico – Imagem e Fotografia Unipessoal    Lajes do Pico  PT Portugal     false  Vendedora ao Balcão. <p>Venda a clientes, como também, contagem do stock, e outras actividades, dentrodas minhas aptidões de competência, com aquela se relacionem.</p>  DigitalPico – José Medeiros Ávila Sousa    Lajes do Pico  PT Portugal     false  Empregado Comercial <p>Repor prateleiras, como também, venda a clientes, contagemdo stock, e outras actividades, dentro das minhas aptidões de competência, com aquelase relacionem.</p>  Manuel Humberto Silveira    Piedade  PT Portugal     false  Gestora de Arquivo <p><i>Gestão doarquivo da Filarmónica: organização das partituras musicais. Agrupando pornome, e compositor.</i></p>  Sociedade Filarmónica Lira Fraternal Calhetense    Calheta de Nesquim  PT Portugal     false  Acompanhamento das Crianças, nas actividades musicais. <p><i>Acompanhava as crianças, ao longo das aulas de músicas decorridas nesta instituição,esclarecimento de dúvidas.</i></p>  Sociedade Filarmónica Lira Fraternal Calhetense    Calheta de Nesquim  PT Portugal     false  Acompanhamento das Crianças, nas actividades musicais. <p><i>Acompanhava as crianças, ao longo das aulas de músicas decorridas nesta instituição,esclarecimento de dúvidas.</i></p>  Sociedade Filarmónica Lira Fraternal Calhetense    Calheta de Nesquim  PT Portugal     false  Empregado Comercial <p>Reporprateleiras, como também, venda a clientes, contagem do stock, e outrasactividades, dentrodas minhas aptidões de competência, com aquela se relacionem.</p>  Mini Mercado Ponta da Ilha, Rogério Manuel A Bettencourt    Piedade  PT Portugal     false  Empregado Comercial <p>Reporprateleiras, como também, venda a clientes, contagem do stock, e outrasactividades, dentrodas minhas aptidões de competência, com aquela se relacionem</p>  Mini Mercado Ponta da Ilha, Rogério Manuel A Bettencourt      false Curso Técnico Comercial - Qualificação Profissional de nível III <p><i>Analisaros produtos, clientes, concorrentes e mercado geral. Participar no planeamentoda animação e promoção do espaço de venda e coordenar e/ou realizar as acçõesplaneadas. Atender e acompanhar os clientes no espaço comercial, apresentandoos produtos e/ou serviços. Realizar a venda, executando as operações de caixa,e os respectivos procedimentos administrativos. Controlar os resultados davenda e da qualidade do serviço prestado aos clientes. Assegurar o serviçopós-venda, ao nível da gestão das reclamações, das garantias e dos programas defidelização de clientes. Efectuar o controlo quantitativo e qualitativo dosprodutos do ponto de venda, recebendo, conferindo, armazenando, etiquetando econtrolando os stock e inventariando existências.</i></p>  Escola Básica e Secundária das Lajes do Pico    Lajes do Pico  PT Portugal  2 Nível 2 QRQ     false Curso Práticas Técnicas-Comercias - Qualificação profissional de Nível II,  Escola Básica e Secundária das Lajes do Pico    Lajes do Pico  PT Portugal  3 Nível 3 QRQ      pt português    en inglês  A1 A1 A1 A1 A1  <p>Boa capacidade de comunicação adquiridas através da experiência profissional acima descrita. </p>  <p>Boa capacidade de organização, e de liderança.</p>  <p>Bom domínio em software de gestão.</p><p class="indent1">- Primavera</p><p class="indent1"><br /></p><p>Microsoft Office</p><p>- Word</p><p>- Exel</p><p>- PowerPoint</p><p>- Movie Maker</p><p>- Adode Ilustrator</p><p>- PhotoShop<br /></p><p>- Primavera</p><p></p>  A B B B A   B1 B  <p>Tocadora da Filarmónica Lira Fraternal Calhetense.</p><p> Participação do Festival de Bandas de Lisboa &#34;Com&#39;Paço&#34;. </p> 

