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Rececionista

Municipio das Lajes do Pico - Biblioteca Municipal Dias de Melo, Lajes do Pico (Portugal)
- Atendimento ao telefone

- Atendimento a clientes

- Registo de livros emprestados e entregues

Receptionista

Municipo das Lajes do Pico - Biblioteca Municipal Dias de Melo, Lajes do Pico (Portugal)
- Atendimento ao telefone

- Atendimento a clientes

- Registo de livros emprestados e entregues

Vendedora ao Balcdo
DigitalPico — Imagem e Fotografia Unipessoal, Lda, Lajes do Pico (Portugal)

Venda a clientes, como também, contagem do stock, e outras actividades, dentro das
minhasaptiddes de competéncia, com aquela se relacionem.

Vendedora ao Balcdo
DigitalPico — Imagem e Fotografia Unipessoal, Lajes do Pico (Portugal)

Venda a clientes, como também, contagem do stock, e outras actividades, dentrodas minhas
aptiddes de competéncia, com aquela se relacionem.

Vendedora ao Balc&o.
DigitalPico — José Medeiros Avila Sousa, Lajes do Pico (Portugal)

Venda a clientes, como também, contagem do stock, e outras actividades, dentrodas minhas
aptidées de competéncia, com aquela se relacionem.

Empregado Comercial
Manuel Humberto Silveira, Piedade (Portugal)

Repor prateleiras, como também, venda a clientes, contagemdo stock, e outras actividades, dentro
das minhas aptiddes de competéncia, com aquelase relacionem.

Gestora de Arquivo
Sociedade Filarmonica Lira Fraternal Calhetense, Calheta de Nesquim (Portugal)

Gestéao doarquivo da Filarmoénica: organizagao das partituras musicais. Agrupando pornome, e
compositor.
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Acompanhamento das Criangas, nas actividades musicais.
Sociedade Filarmonica Lira Fraternal Calhetense, Calheta de Nesquim (Portugal)

Acompanhava as criangas, ao longo das aulas de musicas decorridas nesta
instituicdo,esclarecimento de duvidas.

Acompanhamento das Criangas, nas actividades musicais.
Sociedade Filarmonica Lira Fraternal Calhetense, Calheta de Nesquim (Portugal)

Acompanhava as criangas, ao longo das aulas de musicas decorridas nesta
instituicdo,esclarecimento de duvidas.

Empregado Comercial
Mini Mercado Ponta da llha, Rogério Manuel A Bettencourt, Piedade (Portugal)

Reporprateleiras, como também, venda a clientes, contagem do stock, e outrasactividades,
dentrodas minhas aptidées de competéncia, com aquela se relacionem.

Empregado Comercial
Mini Mercado Ponta da Ilha, Rogério Manuel A Bettencourt

Reporprateleiras, como também, venda a clientes, contagem do stock, e outrasactividades,
dentrodas minhas aptidées de competéncia, com aquela se relacionem

Curso Técnico Comercial - Qualificagao Profissional de nivel llI Nivel 2 QRQ
Escola Basica e Secundaria das Lajes do Pico, Lajes do Pico (Portugal)

Analisaros produtos, clientes, concorrentes e mercado geral. Participar no planeamentoda animagdo
e promog&o do espaco de venda e coordenar e/ou realizar as acgbesplaneadas. Atender e
acompanhar os clientes no espago comercial, apresentandoos produtos e/ou servigos. Realizar a
venda, executando as operagdes de caixa,e 0s respectivos procedimentos administrativos. Controlar
0s resultados davenda e da qualidade do servigo prestado aos clientes. Assegurar o servigopos-
venda, ao nivel da gestéo das reclamacgées, das garantias e dos programas defidelizagéo de
clientes. Efectuar o controlo quantitativo e qualitativo dosprodutos do ponto de venda, recebendo,
conferindo, armazenando, etiquetando econtrolando os stock e inventariando existéncias.

Curso Praticas Técnicas-Comercias - Qualificagéo profissional de Nivel 3 QRQ
Nivel Il

Escola Basica e Secundaria das Lajes do Pico, Lajes do Pico (Portugal)

|
portugués
COMPREENDER FALAR ESCREVER
Compreenséo oral Leitura Interagéo oral Produgao oral
B1 B1 B1 B1 B1

Niveis: A1 e A2: Utilizador basico - B1 e B2: Utilizador independente - C1 e C2: Utilizador avangado
Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas

Bom dominio em software
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XGUI’OPGSS Curriculum vitae Susana Cristina Simas Xavier

Microsoft Office
- Word

- Exel

- PowerPoint
Adode llustrator
- PhotoShop

Outras competéncias  Tocadora da Filarmoénica Lira Fraternal Calhetense.

Cartade Condugéo B
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